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能源与环境工程学院心理健康工作站工作内容 

 

1. 帮助学生确立正确的自我意识，树立人生理想和信念，形成正确的世

界观、人生观和价值观； 

2. 培养创新精神和创新能力，掌握学习策略，开放学习潜能，提高学习

效率，积极应对学习及生活上的压力，克服考试焦虑； 

3. 正确认识自己的人际关系状况，培养良好的人际沟通能力，促进人际

间的良好交往； 

4. 帮助学生进一步提高承受失败和应对挫折的额能力，形成良好的意志

品质； 

5. 在充分了解自己的兴趣、能力、性格和特长的基础上，确立自己的职

业志向，培养职业道德意识，进行升学就业的选择和准备，培养担当

意识和社会责任感。 

心理健康工作站管理制度 

1. 心理健康辅导要以人为本，协助同学们提高心理素质，健全人格，快

乐生活； 

2. 工作站工作人员要遵循心理咨询的职业道德规范，遵循各项管理制度，

提供热情、耐心、周到的心理健康辅导； 

3. 工作站工作人员要耐心细致做好咨询和预约登记工作，保持工作站工

作规范化； 

4. 工作站工作人员在接待来访者时，要热情周到，想人所及； 
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5. 工作站工作人员在咨询时，须学会倾听，无条件接待来访者，不得夹

杂个人情感，事后做好记录； 

6. 工作站工作人员针对一般心理问题进行开导，若发现现有条件下无法

解决的心理问题，须上报到心理辅导员，再次约定时间解决； 

7. 建立心理干预预警机制，积极防范和应对各种心理危机突发事件，最

大限度降低极端事件的发生概率； 

8. 工作站工作人员要及时整理来访者的材料，做好分析与总结并予以严

格保密，未经过咨询者本人同意不得随意翻阅使用； 

9. 开展团体心理健康辅导，事先设定守密标准，采取合理的预防措施，

避免个人在团体互动中受到任何伤害。 

心理健康工作站各部门职责 

主席： 

1. 组织工作站人员在全院范围内宣传普及心理健康知识； 

2. 定期给工作站干部召开会议并指导、培训他们开展力所能及的心理健

康教育活动； 

3. 在全院范围内开展心理辅导与咨询活动； 

4. 做好每年新生入学的心里普查工作，对有严重心理问题的学生及时进

行干预； 

5. 监督、指导、评价心理委员的工作； 

6. 做好上传下达的工作。 
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副主席： 

1. 协助好主席的日常工作，对各部门工作进行整体的安排与督促，及时

将计划落实到各部门； 

2. 做好与各部门的沟通，适时了解学校的动态，向各部门负责人及时通

知； 

3. 做好心理委员的思想政治工作，主动汇报和应对各种紧急情况，对有

主动沟通能力和适应能力强的人员进行合理安排； 

4. 协调各部门的工作关系及活动的总调动与安排。 

组织部： 

1. 负责做好工作站的内部运转工作，活动策划和档案管理； 

2. 起草工作站的各种活动程序文件，并向全体工作站成员告知明细； 

3. 负责在心理活动月和社团活动月等方面的引领和组织。 

外联部： 

1. 负责社团一系列活动的资金及赞助，寻找学校附近的商家拉动资金； 

2. 负责计划各项活动筹备的预置经费，对活动中所需物件进行详细统计； 

3. 在活动中，对公共财物进行妥善保管，活动结束后及时将借来的公物

进行归还。 

文艺部： 

1. 负责社团活动中的歌舞话剧演出工作； 

2. 对有艺术兴趣的同学的总体引领与支持发展； 

3. 学校组织的文艺活动，文艺部在知悉后，积极组织工作站成员参与。 


